DATENSCHUTZERKLARUNG

Allgemein

Wir, die Markgemeinde Gols als Veranstalter des Golser Volksfestes, verarbeiten
personenbezogene Daten ausschliellich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen, namlich insbesondere der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
sowie dem Datenschutzgesetz 2018 (DSG).

Personenbezogene Daten
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare  natlrliche Person beziehen. Wir erheben nachfolgende

personenbezogene Daten: Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer.

Zur Erhebung von ErmaBigungen im Zuge des Ticketerwerbes werden auch
nachfolgende personenbezogenen Daten erhoben: Alter, Seniorenausweis,

Behindertenausweis.

Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Wir werden lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken verarbeiten:

- zur Bearbeitung einer Ticketbestellung
- zur Durchfuhrung einer Onlinebestellung
- im Rahmen einer Registrierung zu einer Umfrage oder eines Gewinnspieles

- bei Anmeldung zum Newsletter auch zu dessen Versendung.

Es wird ausdrucklich darauf hingewiesen, dass die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten zur Vertragserfullung notwendig ist. Sollten Sie lhre
personenbezogenen Daten nicht bereitstellen, kdénnen wir den mit ihnen

geschlossenen Vertrag womaoglich nicht oder nicht vollstandig erfullen.

Wenn Sie ein potentiell kiinftiger Besucher des Golser Volksfest sind und mit unserer
Gemeinde in Kontakt treten, verarbeiten wir |hre personenbezogenen Daten zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen gemafs Art 6 Abs 1 lit b DSGVO.

Wenn Sie Tickets bestellt haben, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um
den mit Ihnen geschlossenen Vertrag zu erflllen gemaf Art 6 Abs 1 lit b DSGVO.



Sollte aufgrund des mit lhnen geschlossenen Vertrages auch die Verarbeitung
besonderer Kategorien von Daten erforderlich sein, so erfolgt diese Verarbeitung auf
der Grundlage des Art 9 Abs 2 it f DSGVO.

Newsletter
Uber unsere Website besteht die Mdglichkeit unseren Newsletter zu abonnieren.
Hierfur bendtigen wir lhre E-Mail-Adresse und |hre Erklarung, dass Sie mit dem Bezug

des Newsletters einverstanden sind.

Sobald Sie sich flir den Newsletter angemeldet haben, senden wir lhnen ein
Bestatigungs-E-Mail mit einem Link, wobei hier nochmals die Anmeldung zu

bestatigen ist.

Den Newsletter kdnnen Sie jederzeit stornieren. Senden Sie lhre Stornierung bitte an
folgende E-Mail-Adresse: post@gols.bgld.gv.at. Wir I6schen anschlieRend umgehend

Ihre Daten im Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand.

Weiterleitung an Dritte

Soweit dies zu Erflllung der unter Punkt 3. genannten Zwecke sowie des
abgeschlossenen Vertrags bzw. im Rahmen von vorvertraglichen Malinahmen
erforderlich ist, werden wir personenbezogenen Daten an folgende Empfanger
ubermitteln:

- Zahlungsdienstleister (soweit zur Bezahlung der Bestellung erforderlich)

- IT-Dienstleister (regelmafige Durchflhrung von Back-Ups der gesamten

verarbeiteten Daten)

Die Abwicklung von Zahlungen in unserem Online-Shop erfolgt auf der Plattform Uber
Visa, Maestro/Mastercard oder Diners Club. Es wird auf die Datenschutzerklarung des

jeweiligen Zahlungsdienstleisters verwiesen.

lhre Rechte
Folgende Rechte stehen Ihnen im Sinne der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
zu:
- Recht auf Auskunft Giber die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
- Recht auf Berichtigung, Erganzung oder Ldschung der personenbezogenen
Daten

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung der personenbezogenen Daten



- Recht auf Ubertragung der personenbezogenen Daten oder Kopien zu erhalten
- Recht einen Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten

zu erheben, sofern die dafir notwendigen Voraussetzungen vorliegen

Wenn Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
durch uns gegen das geltende Datenschutzrecht verstol3t oder Ihre
datenschutzrechtlichen Anspriche in einer anderen Weise verletzt worden sind,
richten Sie dieses Anliegen an uns, ansonsten besteht die Moglichkeit, sich bei der

zustandigen Aufsichtsbehdrde (Osterreichische Datenschutzbehérde) zu beschweren.

Aufbewahrung lhrer Daten

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten bis zur Beendigung der
Geschéaftsbeziehung, im Rahmen derer diese Daten erhoben wurden, und dartber
hinaus bis zum Ablauf der anwendbaren gesetzlichen Verjahrungs- und
Aufbewahrungspflichten gemaf Art 17 Abs 3 lit b und lit e DSGVO. |hre Daten werden
insbesondere so lange aufbewahrt, als dies zur Geltendmachung, Ausibung oder

Verteidigung von Rechtsansprichen der Markgemeinde Gols selbst erforderlich ist.

Datensicherheit

Durch geeignete technische und organisatorische Maflnahmen werden lhre personen-
bezogenen Daten geschutzt. Diese Vorkehrungen betreffen insbesondere den Schutz
vor unerlaubtem, rechtswidrigem oder auch zufalligem Zugriff, Verarbeitung, Verlust,

Verwendung oder Manipulation von Daten.

Ungeachtet der BemUhungen der Einhaltung eines stets angemessen hohen Standes
der Sorgfaltsanforderungen kann nicht ausgeschlossen werden, dass Informationen,
die Sie uns Uber das Internet bekannt geben, von anderen Personen eingesehen und

genutzt werden.

Informationen fiir Besuch vor Ort

Tickets und Zutrittskontrolle

Sie konnen Tickets flr den Veranstaltungsbesuch vor Ort oder auch online Uber

unseren Ticketshop https://golservolksfest.at erwerben.

Die fur den Onlinekauf notwendigen personenbezogenen Daten werden von uns unter

Ausnahme von Punkt 5 nicht an Dritte weitergegeben und dienen rein der Ticket-



Personalisierung bzw. der Auffindbarkeit in der Datenbank. Fir den Online-Ticketkauf
gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unseres Ticketshops, welche beim

Kaufvorgang gelesen und akzeptiert werden mussen.

Vor Ort wird durch das Kassenperson der Ermafigungsgrund erhoben und gescannt.
Dies dient der taglichen Plausibilitatsprifung der verkauften ermafigten Tickets. Diese
Prifung wird durch einen Mitarbeiter/einer Mitarbeiterin der Marktgemeinde Gols
durchgefuhrt. Die gescannten Daten werden taglich, durch einen autorisierten

Mitarbeiter, unwiderruflich geléscht.
Wir behalten uns das Recht einer Ausweiskontrolle bei Zutritt vor. Der Lichtbildausweis
muss hierbei im Zweifelsfall lediglich zur Verifizierung vorgezeigt werden, es werden

keine Daten erhoben oder gespeichert.

Kontaktformular, Presseakkreditierung. Gewinnspiele, Online Buchungstools

Treten Sie per Kontaktformular mit uns in Kontakt, werden die von lhnen gemachten
Angaben zum Zweck der Bearbeitung der Anfrage sowie fir mdgliche
Anschlussfragen elektronisch verarbeitet. Diese Daten werden nicht fur andere

Zwecke verwendet und nicht an Dritte weitergegeben.

Vertreter aller Medien erhalten nach der Akkreditierung kostenlosen Zugang zu der
jeweiligen Veranstaltung. Ihre personenbezogenen Daten werden zum Zweck der
Bearbeitung verwendet. Diese Daten werden nicht fur andere Zwecke verwendet und

mit Ausnahme des Punkt 5 nicht an Dritte weitergegeben.

Befragungen
Um das Golser Volksfest stetig im Sinne unserer Besucher weiter zu entwickeln und

verbessern zu konnen, fuhren wir Besucherbefragungen durch. Diese Befragungen

werden zu 100% anonym durchgefihrt und ausgewertet.

Sie missen keine Daten angeben, welche sich fir die Identifikation |hrer Identitat
eignen oder welche in der Auswertung auf lhre Person zurickzufihren sind. Die
Teilnahme an der Besucherbefragung erfolgt auf freiwilliger Basis. Die Einwilligung

oder Ablehnung zur Teilnahme ist dem Interviewer mundlich zu erteilen.

Bild- und Videoaufnahmen
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Es wird darauf hingewiesen, dass am Veranstaltungsort Fotos und Filme angefertigt
und zu Zwecken der Dokumentation und der Bewerbung des Events in Medien
veroffentlicht werden koénnen. Unser Interesse gilt dabei keinesfalls der
identifizierenden Erfassung unbeteiligter Personen oder der gezielten Erfassung von
Objekten, die sich zur mittelbaren Identifizierung von Personen eignen. Es werden von
uns keine Bilder verdffentlicht, welche den Abgebildeten entwirdigen, herabsetzen,
ent- oder blof3stellen, in die Intimsphare eingreifen oder dessen personliche Interessen

in jedweder Weise verletzen.

Fir den Fall, dass eine Aufnahme von Ihnen gemacht wird, auf welcher Sie eindeutig
erkennbar und identifizierbar sind, werden Sie vorab vom Fotografen angesprochen,
um |hre mindliche Einwilligung erteilen zu kénnen. Mochten Sie nicht fotografiert
werden, teilen Sie dies bitte dem Fotografen mit. Die Abbildung von grof3en
Personengruppen im Rahmen von Veranstaltungen bedarf keine gesonderte
Erlaubnis. Bitte beachten Sie, dass die Zustimmung auch konkludent erfolgen kann,
beispielsweise wenn Sie von sich selbst aus fir den Fotografen posieren. Die
Fotografen sind jedoch angehalten, zu jeder Zeit die Zustimmung zur Aufnahme vorab

einzuholen.

Bei offentlichen Veranstaltungen sind regelmalig Fotografen der Presse vor Ort. Von

uns akkreditierte Fotografen erkennen Sie am sichtbar zu tragendem Presseausweis.

Werden Fotografen von uns beauftragt, erwerben wir die Rechte an der Verwendung
der Bilder im Rahmen des von uns erteilten Auftrages. Die digitale Weitergabe von
Bildern bedarf der Mitibertragung der Herstellerbezeichnung (©-Vermerk) und bei
Veroffentlichung der ausdricklichen Zustimmung des Urhebers im Sinne des
Urheberrechtsgesetzes. Aber auch wenn diese nicht angeflhrt ist, sind die Fotos

geschutzt und darfen nur mit Zustimmung des Urhebers verwendet werden.

Technik & Webseite

Datensicherheit SSL

Ihre personenbezogenen Daten, sofern Sie uns diese bekanntgeben, werden
verschlisselt (SSL) Uber das Internet Ubertragen. Eine verschliisselte Verbindung
erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf ,https://¢
wechselt. Wenn die SSL Verschlisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an

uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.



Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und
organisatorische Mallnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zugriff, Veranderung und
Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. Sie sollten Ihre
Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln und das Browserfenster schlieen,
wenn Sie die Kommunikation mit uns beendet haben, insbesondere wenn Sie den

Computer gemeinsam mit anderen nutzen.

Zugriffsdaten
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc., um

eine Analyse der Benutzung der Website zu ermdglichen. Die durch den Einsatz von
Google Analytics erzeugten Informationen Uber lhre Nutzung dieser Website
(einschliellich Teilen Ihrer IP-Adresse) werden an einen Server der Google Inc. in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen lediglich dazu
verwenden, die Nutzung der Website zu analysieren, indem anonymisierte
Auswertungen und Grafiken zur Anzahl der Besuche, Anzahl der pro Nutzer
aufgerufenen Seiten usw. erstellt werden. Diese setzen wir ausschlief3lich zu Zwecken
der eigenen Marktforschung und vor allem der Optimierung und bedarfsgerechten
Gestaltung unserer Webseiten ein. Mehr Informationen zur von Google eingesetzten

Technologie finden sie unter www.google.com/analytics.

Allgemeine Informationen zu Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die weltweit und in Osterreich von vielen Webseiten
verwendet werden. Cookies werden wahrend lhres Besuchs auf unserer Webseite
erstellt und von unserem Server auf lhrer Festplatte abgelegt. Unsere Cookies
enthalten keine personenspezifischen Informationen. Von unseren Servern abgelegte
Cookies kénnen zudem auch nur wieder von uns und keiner fremden Webseite
gelesen werden. Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies
automatisch akzeptieren. Wenn Sie die Vorteile von Cookies nicht niitzen méchten,
kénnen Sie diese Funktion in Threm Browser deaktivieren. Bitte beachten Sie hierzu
die individuellen Einstellungsmoglichkeiten lhres Browsers. Natlrlich kénnen Sie
unsere Webseite auch ohne Cookies betrachten. Dies kann aber zu

Funktionseinschrankungen unserer Angebote flhren.

Socialmedia Plug-ins

Wir verwenden Socialmedia Plug-ins, um den Nutzern zu ermoglichen, Inhalte

Sozialer Netzwerke, z.B. Facebook / Instagram empfehlen und teilen zu kdénnen.
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Hierfir setzen wir ein zweistufiges Verfahren ein. Daten an Dritte werden erst
ubertragen, wenn Nutzer auf eines der in der Social-Media-Leiste angezeigten Icons
klicken. Wir haben dabei weder Einfluss noch Zugriff auf Cookies, die von Facebook
gesetzt werden.

Unsere Website nutzt allenfalls Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube.
Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066,
USA. Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten
besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt, sobald Sie
die Wiedergabe eines Videos starten. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt,

welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind ermdglichen Sie YouTube, lhr
Surfverhalten direkt lhrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie
verhindern, indem Sie sich aus lhrem YouTube-Account ausloggen. Weitere
Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung

von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Conversion-Tracking

Auf dieser Webseite werden fir Analysezwecke Tools von Drittanbietern eingesetzt.
Diese Tools messen die Effektivitdt, mit der Nutzer durch Werbeanzeigen

angesprochen werden (sog. ,Conversion-Tracking®).

Wenn Sie auf Werbeanzeigen eines im Folgenden genannten Drittanbieters klicken,
wird ein Cookie fir das Conversion-Tracking auf lhrem Rechner abgelegt. Besuchen
Sie nun eine bestimmte Internetseite, kdnnen der Drittanbieter und wir erkennen, dass
Sie auf die Anzeige geklickt haben und zu unserer Seite weitergeleitet wurden. Dies
ermoglicht uns die Erhebung von Daten, die fir unsere Werbemalinhahmen von
Bedeutung sind. Wir erfahren ggf. die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf eine
Werbeanzeige geklickt haben, die Besuchsdauer, das Betriebssystem, das
Geratemodell, den Standort. Es werden uns durch dieses Tracking keine persdnlichen

Informationen zur Identitat des Nutzers mitgeteilt.
Unsere Kontaktdaten
Sollten Sie Fragen zu dieser Erklarung haben oder Antrage stellen wollen, wenden Sie

sich bitte an uns:

Golser Volksfest - Veranstalter




Markgemeinde Gols
vertr. durch Burgermeister Kilian Brandstatter
A-7122 Gols, Untere Hauptstrale 10
Tel.: +43 (0) 21732301 -0
Fax: +43 (0) 21732301 -9
E-Mail: post@gols.bgld.gv.at

Datenschutzbeauftragter

Dieter Horvath
E-Mail: dieter.horvath@gols.bgld.gv.at


mailto:dieter.horvath@gols.bgld.gv.at

